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BETALING AV VARER OG TJENESTER
MED MOBILTELEFONEN

Fra januar 2010 har teleopperatarene tillatt a ta betalt for fysiske varer og tje-
nester via mobiltelefonregningen eller forhandsbetalte kontantkort (gjelder ikke
Telenor kontantkort). | praksis betyr dette at vare partnere kan benytte YoYo
for & ta betalt for varen eller tjienesten. Kunden til var partner kan enkelt bestille
en vare eller tieneste ved & sende en sms til 2265 og bli belastet angitt belep
pé neste mobilregning. Dette er et alternativ eller suplement til dagens betaling
med faktura, kredittkort eller kontanter.

ABONNEMENT ELLER ENGANGSSALG

Man har mulighet til & belaste kunden for bade abonnement-tieneste eller for
kun et enkelt kjgp. Belopsgrensen for hva kunden kan belastes er kr. 300,-
(inkl. mva). Har man solgt et abonnement kan kunden belastes flere ganger
giennom aret. Abonnerer kunden f.eks. pa et magasin som koster kr. 500,- pr.
ar kan man belaste kunden kr. 250,- nar han bestiller og etter at halvparten av
magasinene er levert kr. 250,-, + evnt. ekspedisjon/porto gebyr, .

HVORDAN FUNGERER SALGET OG
BETALINGEN FOR VAREN/TJENESTEN?

Kunden ser en annonse i avisen, pa TV, internett, flyers, skilter, e.l. og sender
inn en tekstmelding til 2265 med kodeordet som er opplyst, f.eks KRILL.

Kunden fér da tiloake en overtaksert tekstmelding med «Takk for din bestilling.
Du vil om kort tid motta din farste forsendelse i posten. Er din adresse
Kalvetangveien 90 A, 3132 Husaysund? Hvis ikke send KRILL navn, adresse,
postnummer til 2265 (husk komma mellom navn, adresse og postnummer).
Abonnementet koster kr. 199,- pr. mnd. som belastes telefonregningen. Du
kan ndr som helst si det opp ditt abonnement a sende STOPP til 2265. Hilsen
Krillspesialisten AS - Kundeservice: 99 99 99 99»

Denne meldingen koster brukeren kr. 199,- (inkl. mva).

Fer man sender neste forsendelse gér det automatisk ut en ny melding til kr.
199,- Her kan man f.eks. skrive «Hei (Navn)! Du vil om fa dager fa tilsendt en
ny eske med KRILL. Hilsen Krillspesialisten AS - Kundeservice: 99 99 99 99>,

Nar denne er bekreftet fra teleopperataren med godkjent betaling far partneren
en bestiling pa f.eks. e-post med billag pa salget.

IDENTIFIKASJON AV KUNDEN

Nar kunden sender inn meldingen til 2265 gjeres det automatisk et sek pa
mobilnummeret til kunden i telefonkatalogen. | returmeldingen (overtaksert) ber
man kunden om & sende inn navn, adresse og postnummer hvis det ikke
skulle stemme. Skulle ikke kunden veere registrert i telefonkatalogen vil man
sende en melding hvor man ber kunden sende inn navn, adresse og post-
nummer. Skulle ikke kunden gjere det har man mobilnummeret lagret slik at
man kan ringe opp og fa adressen for varen sendes avsted.
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HVORDAN FUNGERER UTBETALING TIL
PARTNER?

YoYo ferer forlgpende statestikk over salg/inntjening og partneren far tilgang til
en egen nettside under yoyo.no/partner hvor man kan felge dette. Méneden
etter salget mottar YoYo en avregning fra hver opperater. Denne kontrolleres
med egen statestikk og YoYo sender deretter en faktura til teleopperaterene.
Samtidig kjerer YoYo ut en avgregning (fakturagrunnlag) som sendes til partneren.
Partneren lager da en faktura som sendes YoYo.

Normalt utbetaler teleopperaterene i slutten av pafelgede maned etter salget
0g YoYo utbetaler videre senest 1 uke etter at man har mottat pengene. Det
betyr i praktis at salg som er foretatt i januar utbetales partneren i slutten av
februar osv.

KUN EN FAKTURA PA ALLE SALGENE

Hver méaned mottar partneren en avgregning (fakturagrunnlag) og lager en
faktura til YoYo. Det betyr at man slipper enkeltfakturering av hver kunde og
teleopperaterene foretar innkrevning av pengene. Dette sikrer betalingen
betraktlig i forhold til vanlig fakturering med faktura i posten eller oppkrav.

BILAG TIL KUNDE

Da GAS-tjenesten tilbyr kjgp av varer og tjienester méa man tiloy kunden en
mulighet til & fa billag pa kjopet. P& nettsiden www.2265.no kan kunden taste
inn sitt mobilnummer og fa tilsendt en kode. Denne koden fungerer som et
passord slik at man kan logge seg inn og se alle sine kjop samt laste ned en
PDF-fil av disse. Billagene vil ha logo, adresse osv. fra var partner da det er de
som er selgeren av varen/tienesten.

NOEN AKTUELLE PRODUKTTYPER
OG TJENESTER

« Helseprodukter - Egenandel

- CD/DVD/Bgker - Gavekort

- Magasiner/aviser « Ski-/fiskekort

- Medlemsavgifter - Havneavgift, piggdekkavgift osv.
- Billetter (show, kino. transport osv.) - Klaer; undertay, sokker osv.

- Lisenser - Mat/drikke (servering)

- Parkering - Overnatting

Priser pé foresporsel.
E-post: martin@yoyo.no eller telefon: 920 50 766
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HISTORIE

YoYo Mobile ble stiftet i mai 2002 og har blitt en ledende akter pé en rekke
omréader innen mobiltjienester. Gjennom malrettet og hardt arbeid har
selskapet stadig tatt sterre markedsandeler og hele tiden veert ute med nye
tjenester som har vaert med péa a oke volumet i markedet. Dette har skapt
en god gkonomi i selskapet samt en meget godt utviklet teknisk plattform til
a bygge videre pa.

| 2010 startet YoYo Mobile firmaet EasyTraffic as, sammen med en partner,
og har en eierandel pa 40% i dette firmaet. EasyTraffic er markedsledene pa
tjenesten radarvarsling p& sms med bl.a. nettsidene www.politiet.net i Norge
0g www.polissms.se i Sverige.

YoYo Mobile har 2 ansatte og eies 100% av Martin Bilow-Berntzen og
Anders Hermansen.

MARKEDSFIRING/UTVIKLING

YoYo markedsferer og selger innholdstjenester giennom samarbeidpartenere.
Partnerene vare er alt fra store mediakonserner til sma internettportaler.

| tillegg har vi bedrifter i alle starrelser som benytter YoYo sine lasninger for
kommunikasjon til egne kunder og ansatte gjennom mobiltelefon.

YoYo Mobile ligger i forkant av utvikling av mobile tjenester og med gode og
giennomtestede tekniske lgsninger skaper vi en solid gkonomisk vekst for vare
partnere. Partnerene kobler seg enkelt til vare systemer og kan da enten
benytte vare ferdige lasninger eller lage egne lasninger og & benytte YoYo sin
oppkobling til teleopperaterene.

YoYo Mobile ansker hele tiden & strekke teknologien sé lang som forsvarlig
mulig og dermed veere helt i spissen av utviklingen. Norge har helt siden 2000
vaert et foregangsland nar det gjelder slik utvikling gjennom dyktige program-
mere 0g kunnskap om markedet.

Gjennom vére oppkoblinger muliggjeres ogsa distribusjon av innhold og
tjenester til mobile terminaler over hele verden.

Omsetning (i norske kroner):

2002 - 0,4 mill. kr. 2005 - 6.9 mill. kr. 2008 - 10.7 mill. kr.
2003 - 3.6 mill. kr. 2006 - 5.0 mill. kr. 2009 - 8.5 mill. kr.
2004 - 4.3 mill. kr. 2007 - 6.7 mill. kr. 2010 - 11.2 mill. kr.
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